
internet-bikes.com • internet-automotive.com • internet-toys.com • internet-partyshop.com • internet-babyshop.com • internet-bookshop.com • internet-sportclubs.com
• intenet-sportandcasuals.com • internet-outdoorshop.com • internet-homeandgarden.com • internet-eyewear.com

INFORMATIONEN

RÜCKSENDEFORMULAR
Nicht zufrieden mit Ihrem Kauf? 
Bitte senden Sie es leicht und schnell an uns zurück mit diesem Rücksendeformular.

Erhalten:

Adresse:

An:

Rechnungsnummer:

Name:

Datum:

T.O.M. bv  Rootven 18  5531 MB Bladel, Die Niederlande            kundenservice@tom-bv.com

ZURÜCKZUSENDENDE ARTIKEL

KOMMENTARE

Der Betrag wird, nach Erhalt der Rücksendung, innerhalb von zwei Wochen über die Zahlungsart der Bestellung zurückerstattet.

T.O.M. bv  Rootven 18  5531 MB Bladel, T.O.M. bv  Rootven 18  5531 MB Bladel, Die Niederlande            kundenservice@tom-bv.com            kundenservice@tom-bv.com

Wir teilen Ihnen hiermit mit, dass wir unseren Vertrag bzgl. des Verkaufs der folgenden Waren widerrufe:

Anzahl AnzahlArtikelbeschreibung Artikelbeschreibung



internet-bikes.com • internet-automotive.com • internet-toys.com • internet-partyshop.com • internet-babyshop.com • internet-bookshop.com • internet-sportclubs.com
• intenet-sportandcasuals.com • internet-outdoorshop.com • internet-homeandgarden.com • internet-eyewear.com

T.O.M. BV 
z.H. Retourafdeling
Rootven 18
5531 MB Bladel
Die Niederlande

Factuur

Haben Sie Fragen? Wir helfen Ihnen gerne via: kundenservice@tom-bv.com

01. Retourenformular hinzufügen

Laden Sie das Retourenformular auf der Website 
oder in Ihrem Account herunter. Fügen Sie 
dieses gemeinsam mit der Rechnung oder dem 
Packzettel dem Paket hinzu.

03. Senden Sie das Paket zurück

Die Kosten gehen für eine Retourensendung 
auf eigene Rechnung. Sie dürfen sogar 
entscheiden, wie Sie das Paket an uns 
zurücksenden. Bewahren Sie den Versandschein 
gut auf. Senden Sie das Paket an:
T.O.M. bv
zugunsten Retourenabteilung
Rootven 18
5531 MB Bladel
Niederlande

02. Retourenartikel einpacken

Senden Sie die Artikel ungebraucht und 
unbeschädigt zurück. Verpacken Sie jeden Artikel 
im Originalzustand und der unbeschädigten 
Verpackung, falls berechtigterweise möglich. 
Entfernen Sie das Versandlabel vom Karton. 
Verschließen Sie das Paket gründlich.


